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TERMINOS DE REFERENCIA
EXPERTO EN GESTION DE INFORMACION POR PARTE DEL IASC
GTT-SMPAS, Venezuela, 2023

1. DETALLES DEL REQUERIMIENTO:

e Titulo del personal solicitado: Experto en Gestidon de Informacion.

e Lugar de destino: Caracas, Venezuela

e Fecha previstade inicioy periodo de asignacién: 01/05/2023 — 1 mes.

¢ Tipo de requerimiento: Apoyo temporal, estrategia de traspaso de competencias.

2. ANTECEDENTES:

Segun los datos oficiales, Venezuela registré en el afio 2022 un crecimiento por encima del 15% del
Producto Interno Bruto (PIB), sin embargo, la situacién humanitaria en el pais continta siendo critica
después de haber sufrido una contraccién econdmica de mas del 70% durante la ultima década. Siguen
prevaleciendo eventos como devaluacién de la moneda, la inflacién, la migracién, tensiones politicas,
sociales e institucionales, todas ellas combinadas con el reciente impacto de la pandemia mundial de
COVID-19.

Por ello, sigue siendo una prioridad el desarrollo de las acciones humanitarias en Venezuela. Varias
organizaciones locales e internacionales realizan intervenciones SMAPS desde diversos ambitos para
reducir la brechaen el acceso a servicios, en salud mental, el fortalecimiento de capacidades locales y de
factores protectores individuales y comunitarios. Con la finalidad de articular estos esfuerzos, surge la
importancia de crear el Grupo Técnico de Trabajo (GTT) de Salud Mental y Apoyo Psicosocial (SMAPS).

A los efectos de seguirfortaleciendo el GTT-SMAPS, se solicita el despliegue de un experto en consultoria
internacional para el manejo de datosy tecnologia para favorecer la coordinacién de las acciones SMAPS,
y promoverelenfoque integralde SMAPS en los diversos sectores de la respuesta humanitaria.

2. PERFIL DEL EXPERTO EN GESTION DE INFORMACION:
El Experto en Gestidn de Informacidn (Gl) debera contar con las siguientes caracteristicas:

a) Experticia en Gl con probado conocimiento SMAPS o experticia en SMAPS con probado
conocimiento en Gl.

b) Experiencia en consultoria internacional de Gl en SMAPS.

c) Manejo de herramientas de Gl aplicadas a SMAPS, incluyendo mapeos interagenciales.

d) Experiencia en asesoria técnica regional y mundial para integrar acciones SMAPS en el
seguimiento de las respuestas humanitarias.
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e) Experiencia internacional en consultoria y formacién en materia de gestion con sistemas

f)

g)

h)

de informacidén a grupos multidisciplinarios de programas de acciéon humanitaria y grupos
de trabajo técnico SMAPS.

Capacidad de comunicarse y colaborar con profesionales del drea se respuesta de salud
mental y apoyo psicosocial.

Responsabilidad profesional y ética para hacer un uso adecuado de la informacidn a la

que tiene acceso.
Idiomas: Excelente espafiol habladoy escrito; nivel intermedio de inglés.

3. ROLY RESPONSABILIDADES:

El Experto en Gestién de Informacion tendrd la responsabilidad de revisar y actualizar las
herramientas en el manejo de informacion online utilizadas en el GTT-SMAPS en Venezuela, para
lo cual debera:

Revisar y actualizar si fuera el caso, de la herramienta para el registro de las
organizaciones que integran el GTT-SMAPS, para el mapeo de acciones SMAPS en el pais.
Revisar y actualizar la integracién de los cédigos SMAPS en la herramienta 5W.
Gestionar y apoyar en la realizacién de la transferencia técnica y documental
correspondiente y asegurar la generacion de capacidades locales y continuidad de la
Gestion de Informacion.

Disefiar y proponer herramientas para el seguimiento de las acciones

La posicion estard basada en su lugar de habitacion, con asistencia al lugarde trabajo cuando se
realicen reuniones de trabajo y con socios estratégicos.

4. PRODUCTOS ESPERADOS:

Herramienta para el registro de las organizaciones que integran el GTT-SMAPS para el
mapeo de acciones SMAPS en el pais revisada y actualizada.

Cddigos SMAPS actualizados e integrados a la herramienta 5W.

Asesoria en manejo de informacién online.

Transferencia técnica y documental a los responsables nacionales de la Gestidn de
Informacion, para asegurar la generacién de capacidades locales y continuidad.

Elaborado por: Cochair OPS, OIM e IMC, Coordinadora GTT-SMAPS



