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Termes de référence — Surge Assignment
Expert.e SMSPS
Lieu d’affectation : Antananarivo, Madagascar

Titre du poste et niveau: Coordinateur/trice du Groupe de Travail Technique Santé
Mentale et Soutien Psychosocial (SMSPS)

Durée : 3 mois (possibilité d’extension)
Sous la supervision directe : ACF — Responsable de département SMSP

Contexte :

A Madagascar, dans un contexte marqué par des crises humanitaires récurrentes (sécheresse,
catastrophe naturelle, inondation, etc.), les besoins en santé mentale et soutien psychosocial
(SMSPS) sont en constante augmentation. Cependant, la réponse apportée reste insuffisante et
fragmentée, limitant I'accés aux services pour les populations affectées. Actuellement, plusieurs
défis majeurs existent pour pouvoir répondre efficacement en matiére de santé mentale dans les
situations d'urgence, a savoir :

e Manque de coordination des activités, les activités sont mises en ceuvre de maniére
isolée par différents acteurs sans une coordination efficace

e Insuffisance des interventions en urgence : les interventions sont limitées en termes de
couverture. En outre, aussi bien au niveau communautaires et dans les structures de soins
primaires, les compétences et des ressources nécessaires pour offrir un soutien en santé
mentale restent largement insuffisants, ce qui empéche un acces élargi aux services.

e Absence de cartographie des acteurs et des services disponibles: L'absence de données
consolidées sur les intervenants, les ressources et les services existants en santé mentale
complique l'orientation des bénéficiaires et la planification des interventions.

e Intervenants dispersés dans différents secteurs : Les acteurs impliqués dans la santé
mentale interviennent dans des domaines variés (santé, protection, nutrition, action
humanitaire, etc.), rendant difficile une approche cohérente et multisectorielle.

Face a ces défis, la mise en place et I'appui d'un Groupe de Travail Technique en Santé Mentale
danslessituations d'urgence est essentiel afin de structurer une réponse coordonnée et intégrée.

Objectif du poste

L'objectif de cette mission est de mettre en place et appuyer le groupe de travail technique SMSPS
qui réunit au sein d’un méme forum tous les acteurs en SMSPS en vue d'améliorer la réponse aux
besoins en SMSPS en situation d’urgence, en lien avec la politique nationale en santé mentale.
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Ce poste vise a établir une coordination entre les organisations qui interviennent dans le domaine
SMSPS, la réalisation d'une cartographie détaillée des activités en SMSPS, le renforcement des
capacités des acteurs et partenaires d'autres groupes de travail et le renforcement des initiatives
de plaidoyer sur l'importance de la SMSPS auprés de la communauté humanitaire, le
gouvernement et les bailleurs.

Description des réles et responsabilités

Le titulaire du poste devra s'acquitter des taches suivantes :
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Mettre en place un GTT SMSPS au niveau national dans le but de coordonner et rendre
opérationnelle la réponse SMSPS dans les urgences.
Mettre en place les outils de base au bon fonctionnement d’un GTT en lien avec le lead,
les co-leads et les membres du GTT SMSPS :
o Développement de TDR du GTT SMSPS,
o Organiser la gouvernance du GTT SMSPS (élection de co-leads, motiver les acteurs
SMSPS a devenir membres du GTT SMSPS, créer une mailing-list des membres du
GTT, organisation de réunions, etc.)
o Développer un plan d’action pour le GTT SMSPS
Appuyer opérationnalisation des interventions dans les zones a risque en situation
d’urgences par la mise en place d’un sous GTT et les liens avec le GTT national.
Coordonner le développement et/ou mise a jour d'une cartographie des services SMSPS
(4Ws), dans les zones plus a risque impactées par les sécheresses et/ou cyclone (ex :dans
le Grand Sud) et proposer des recommandations sur les interventions SMSPS a mettre en
ceuvre dans les situations d'urgence, en fonction des résultats de la 4W
Appuyer |‘opérationnalisation du mécanisme de référencement vers les services
appropriés
Former et appuyer I'utilisation de I’'Ensemble Minimum de Services SMSPS sur certaines
problématiques pertinentes (VBG, nutrition, etc)
Appuyer le GTT dans la coordination et I'intégration de la SMSPS dans les clusters,
notamment protection, santé et nutrition, dans la coordination inter-clusters et dans le
cycle de projet humanitaire.
Travailler avec les membres du GTT pour développer une stratégie de renforcement des
capacité (avec focus dans les zones plus a risque) :
o Identifier les besoins en matiere de renforcement des capacités
o ldentifier les différents partenaires qui pourraient s'engager dans le renforcement
des capacités
o ldentifier les formations et les formations de formateurs (FdF) et créer une banque
de données pour suivre et faciliter la diffusion en cascade des formations par les
FdF
o Aider a la planification des formations en fonction des besoins identifiés
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o Familiariser et orienter les acteurs humanitaires (Nutrition, sécurité alimentaire)
sur les actions en SMSPS selon les directives du IASC (en fonction du PoA)

- Plaider aupres des bailleurs de fonds et autres partenaires (gouvernement, société
civile...) en vue de mobiliser des ressources pour soutenir les interventions en SMSPS au
nom des membres du Groupe de travail technique.

- Exécuter toute autre tache nécessaire assignée.

Partenaires clés:
Le titulaire du poste sera placé sous la direction et la supervision directe de :
- Responsable de département SMSP ACF

Le titulaire assurera la liaison et travaillera en étroite collaboration avec :
- La Direction de la lutte contre les maladies non transmissibles/Service de santé mentale
- Lescoordinateurs des différents clusters (VBG, protection...)
- Ledirecteur pays adjoint d'ACF
- Laréférente technique SMSP d’ACF HQ

Livrables:

- Des procédures opérationnelles standards (incluant les termes de références du GTT, un
POA 2025/26 du GTT) élaborée qui documente les protocoles/outils de coordination et
d'orientation afin de promouvoir un réseau harmonisé qui réponde aux besoins
spécifiques des personnes vulnérables en matiére de SMSPS dans les urgences.

- Une cartographie (4W) des acteurs clés en SMSPS dans les situations d’urgence, avec une
priorité dans les zones a risque (ex :dans le Grand Sud)

- Un plan de renforcement des capacités des acteurs en SMSPS dans le Grand Sud, incluant
un paquet d'orientation pour les acteurs de la nutrition et de la sécurité alimentaire sur la
SMSPS aligné sur les orientations du IASC.

- Desrapports mensuels soulignant les progrées réalisés, les recommandations et les points
d’actions contribuant a I'exécution des taches et responsabilités décrites ci-dessus.

- Unrapportfinal comprenant des recommandations pour un plan de travail de 6 a 12 mois

pour le GTT SMSPS en ce qui concerne la programmation multisectorielle

Pour pouvoir prétendre a cette mission, le membre du personnel doit avoir :
1. Un dipléme universitaire supérieur dans I'un des domaines suivants : psychologie, santé
mentale globale.
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Un minimum de 5 ans d'expérience professionnelle en SMSPS aux niveaux national et
international, dont au moins 3 ans d'expérience dans des situations d'urgence. Une
expérience dans des contextes similaires est particulierement souhaitable.

Formation spécialisée et/ou expérience dans la gestion des interventions d'urgence
notamment en SMSPS

Connaissance approfondie théorique et pratique des directives du CPI concernant la santé
mentale et le soutien psychosocial dans les situations d’urgence et produits connexes (par
exemple, boite a outils d’évaluation du CPI, outil de cartographie 4W, cadre de suivi et
évaluation...).

Une expérience de participation ou coordination d’'un GTT SMSPS est indispensable.

De bonnes capacités interpersonnelles afin de représenter le GTT et de créer un réseau
avec tous les partenaires techniques et financiers.

Des compétences démontrées en matiere de formation et de formation des formateurs,
(mise en ceuvre des protocoles de I’OMS) sont un atout supplémentaire.

Langues : excellentes compétences en francais écrit, parlé sont nécessaires. Connaissance
du contexte de Madagascar est un atout



